
FAMILIAS TARIFARIAS

ARTÍCULO 
PERSONAL

EQUIPAJE 
DE MANO

EQUIPAJE 
FACTURADO

SELECCIÓN 
DE 

ASIENTOS
CAMBIOS REEMBOLSOS

PROMO ✓ X $ ✓ $ X

BASE ✓ ✓ $ ✓ $ X

PLUS ✓ ✓ ✓ ✓ $ $

FLEX ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

PREMIUM 
ECONOMY 

PROMO
✓ ✓ ✓ ✓ $ $

PREMIUM 
ECONOMY ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

PROMO 
BUSINESS ✓ ✓ ✓ ✓ $ X

BUSINESS ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

✓ = incluido x = no incluido $ = con cargo

COMANDO PARA COTIZACIÓN DE TARIFAS EN GDS

FAMILIA TARIFARIA COMANDO

PROMO FXX/FF-EE

BASE FXX/FF-EB

PLUS FXX/FF-EP

FLEX FXX/FF-EF

PREMIUM ECONOMY PROMO FXX/FF-PP

PREMIUM ECONOMY FXX/FF-PE

PROMO BUSINESS FXX/FF-BI

BUSINESS FXX/FF-BC



FRANQUICIA DE EQUIPAJE

ARTÍCULO PERSONAL EQUIPAJE DE MANO EQUIPAJE FACTURADO

CABOTAJE
Bolso, cartera o mochila 

de hasta 3 kilos

Hasta 8 kilos Hasta 15 kilos

INTERNACIONAL Hasta 10 kilos Hasta 23 kilos

* Familia PROMO incluye equipaje de mano en rutas internacionales.

* Familias PREMIUM ECONOMY y PROMO BUSINESS incluyen dos piezas de equipaje facturado.

* Familia PROMO BUSINESS incluye tres piezas de equipaje en rutas a México y República Dominicana.

* Familia BUSINESS incluye tres piezas de equipaje facturado.

* Familia FLEX incluye dos piezas de equipaje facturado en rutas internacionales.

* Familias PROMO BUSINESS y BUSINESS aplican solo para rutas internacionales.

* Familia PREMIUM ECONOMY PROMO aplica en rutas de cabotaje y Sudamérica.

* Para rutas con destino COLOMBIA, el peso máximo permitido para piezas de equipaje facturado es de 
20 kilos.

* Las tarifas de familia tarifaria PREMIUM ECONOMY PROMO no incluyen acceso a salas VIP.

Los cargos y condiciones de cada familia tarifaria están sujetos a modificación sin previo 
aviso por parte de la compañía aérea.


