
Air Canada transporta perros y gatos de 10 semanas de edad como mínimo.

Se debe reservar el servicio al menos 72 hs antes de la salida del vuelo.

MASCOTAS EN CABINA

REQUISITOS DE TRANSPORTE

● El peso máximo permitido por mascota es de 10 kilos con contenedor incluido. Solo

se admite 1 mascota por pasajero.

● El contenedor reemplaza la pieza de equipaje de mano permitida.

● Servicio sujeto a disponibilidad en cada cabina.

● Se admiten contenedores blandos y rígidos. No podrá colocarse el contenedor sobre

el asiento, el mismo irá ubicado debajo del asiento delantero del pasajero.

DIMENSIONES CONTENEDOR BLANDO: 55 cm (largo) x 40 cm (ancho) x 27 cm (alto).

DIMENSIONES CONTENEDOR RÍGIDO: 55 cm (largo) x 40 cm (ancho) x 23 cm (alto).

! Existen excepciones para el tamaño del contenedor dependiendo el tipo de aeronave o

cabina.

MASCOTAS EN BODEGA

REQUISITOS DE TRANSPORTE

● El peso máximo permitido por mascota es de 45 kilos con contenedor incluido.

● No se acepta el embarque de distintas especies (perros/gatos) en un mismo

contenedor.

● El contenedor debe ser de material rígido, con puerta metálica y traba de seguridad,

sin ruedas.

● Hay restricciones del servicio dependiendo la temporada de viaje.



! Se pueden transportar hasta 2 animales de la misma especie en el contenedor siempre y

cuando tengan menos de 6 meses y su peso no supere los 14 kilos. En este caso, la tarifa

aplicable se factura por duplicado.

DIMENSIONES MÁXIMAS: 292 cm lineales (largo + ancho + alto)

ANIMALES DE SERVICIO Y APOYO EMOCIONAL

REQUISITOS DE TRANSPORTE

● El animal de servicio debe llevar un arnés o correa durante el vuelo.

● Si el perro guía no cabe en el espacio de los pies de su dueño, se puede solicitar

espacio adicional en el suelo (sin costo dentro de Canadá).

● La mascota de apoyo emocional debe viajar en contenedor.

PERROS Y GATOS BRAQUICÉFALOS

Las razas de perros y gatos braquicéfalos serán aceptadas para su transporte únicamente en

cabina o como servicio de cargas.

RAZAS CONSIDERADAS PELIGROSAS

Sólo podrán ser despachados en bodega los perros de las siguientes razas: Pastor caucásico,

Karabash, Pit Bull, Mastines, Rottweiler, Bull terrier.

IMPORTANTE

● Cada pasajero es responsable de presentar la documentación necesaria para el

transporte de su mascota. Consultar requisitos

● Más información en la web

Los cargos y condiciones por servicio están sujetos a modificación sin previo aviso por

parte de la compañía aérea.

https://www.argentina.gob.ar/senasa
https://www.aircanada.com/ar/es/aco/home/plan/special-assistance/pets.html#/

